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Crédito Familiar / Administración de riesgos (Información no auditable)-   
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Perdida Esperada y No Esperada 
 

Crédito Familiar 
Pérdida esperada y no esperada* 
(Cifras en miles de pesos al 31 de Marzo 2019) 

 
Marzo 2019 Marzo 19 

T1 2019** 
Promedio 

Pérdida Esperada 302,142 8.71% 293,178 

Pérdida No Esperada 966,110 27.84% 899,981 

       * Excluye cartera en incumplimiento. / **T1 corresponde al periodo de Enero a Marzo 2019. 

 
Para interpretar la pérdida esperada y no esperada y a manera de ejemplo, la pérdida esperada promedio durante el 
primer trimestre 2019 fue de MXN $293,178 M, lo cual representa el monto que la Sociedad espera perder (en 
promedio) durante los próximos doce meses por conceptos de incumplimientos dadas las características de sus 
carteras; mientras que la pérdida no esperada fue de MXN $899,981 M y representa el capital económico necesario 
para mantener solvente a la Sociedad en caso de un evento adverso de gran magnitud que impacte las carteras 
crediticias. 
 
 
Exposiciones brutas 
 

Crédito Familiar 
Parámetros de Riesgo (PI, SP y EI) 
(Cifras en miles de pesos) 

Exposición 
Incumplimiento. 

(EI) 1 

Probabilidad 
Incumplimiento. 

(PI)2 

Severidad de 
la Perdida 

(SP)2 

Marzo 2019 3,469,614 12.26% 71.00% 

      1/ Excluye cartera vencida. 
      2/ PI y SP son determinados bajo metodología regulatoria como un promedio ponderado por la EI. 

 
  



Anexo Riesgos Crédito Familiar 

Reporte del Primer Trimestre de 2019          3                                                                                 

Distribución geográfica de las exposiciones  
 

Crédito Familiar 

Cartera No 
Revolvente 

Información Financiera por distribución geográfica de la 
Cartera Crediticia 

(Cifras en miles de pesos al 31 de Marzo de 2019) 

CIUDAD DE MEXICO 885,562 

ESTADO DE MÉXICO 605,117 

JALISCO 249,725 

NUEVO LEÓN 183,132 

BAJA CALIFORNIA NORTE 171,162 

TAMAULIPAS 163,527 

CHIHUAHUA 139,539 

PUEBLA 132,786 

VERACRUZ 108,664 

HIDALGO 108,654 

Otros 1,063,238 

Total 3,811,106 

 
Cartera crediticia por plazo remanente de vencimiento 
 

Crédito Familiar 

Meses Años Información Financiera por plazo remanente de la Cartera Crediticia 

(Plazo promedio) 

Cartera No Revolvente Vigente 27 2 

Cartera No Revolvente Vencida 21 2 

Cartera No Revolvente Total 24 2 

 
Reservas para riesgos crediticios clasificadas conforme al Artículo 129 

 
Crédito Familiar 

Cartera No 
Revolvente  

Reservas Preventivas por grado de riesgo de la Cartera Crediticia 

(Cifras en miles de pesos al 31 de Marzo 2019) 
A-1 12,491 

A-2 122,444 

B-1 34,778 

B-2 17,268 

B-3 22,188 

C-1 25,645 

C-2 83,660 

D 59,054 

E 349,219 

Total 726,747 
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Variación en las reservas para riesgos crediticios y créditos castigados durante el periodo 
 

Crédito Familiar 
Variaciones de Reserva de la Cartera 
Crediticia 
(Cifras en miles de pesos) 

Diciembre 2018 Marzo 2019 Variación 

Cartera No Revolvente  683,231 726,747 43,516 

 
Créditos emproblemados desglosado por entidades federativas significativas 
 

Crédito Familiar 

Cartera No Revolvente 
Información Financiera por distribución geográfica de la Cartera 
Emproblemada 

(Cifras en miles de pesos al 31 de marzo de 2019) 

  Saldo 
Reserva 

Preventiva 

CIUDAD DE MEXICO 72,829 54,858 

ESTADO DE MÉXICO 56,456 42,374 

JALISCO 18,717 14,009 

NUEVO LEÓN 17,790 13,339 

TAMAULIPAS 16,870 12,568 

BAJA CALIFORNIA NORTE 16,604 12,404 

CHIHUAHUA 14,391 10,920 

VERACRUZ 11,693 8,802 

SONORA 10,364 7,699 

GUANAJUATO 8,855 6,754 

MORELOS 8,142 6,150 

SINALOA 7,911 5,952 

PUEBLA 7,772 6,014 

COAHUILA 7,583 5,757 

GUERRERO 7,319 5,503 

HIDALGO 6,271 4,698 

MICHOACÁN 6,018 4,557 

QUERÉTARO 5,771 4,376 

SAN LUIS POTOSÍ 5,234 3,927 

OAXACA 4,823 3,616 

CAMPECHE 4,553 3,519 

COLIMA 4,464 3,295 

QUINTANA ROO 3,898 2,983 

TABASCO 3,881 2,946 

DURANGO 2,902 2,192 

YUCATÁN 2,788 2,131 

NAYARIT 2,410 1,824 

AGUASCALIENTES 1,741 1,328 

ZACATECAS 1,478 1,182 

BAJA CALIFORNIA SUR 1,065 799 

TLAXCALA 899 687 

CHIAPAS - - 

Total 341,492 257,163 
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Conciliación de los cambios en las reservas preventivas para riesgos crediticios para créditos 
emproblemados 
 

Crédito Familiar 
Variaciones de Reserva de la Cartera Crediticia 
(Cifras en miles de pesos) 

Cartera No 
Revolvente  

Reserva al 31 de diciembre de 2018 260,370 

Liberaciones**  (144,430) 

Traspaso de Cartera Vigente a Vencida 113,479 

Traspaso de Cartera Vencida a Vigente (701) 

Decrementos en el saldo de las reservas (7,242) 

Incrementos en el saldo de las reservas 35,687 

Reserva al 31 de marzo 2019 257,163 

 
La recuperaciones de créditos castigados y provisionados al 100% registrados en cuentas de resultados al cierre de Marzo 
2019 es por $12,570 
 
Distribución de las exposiciones por Producto 
 

Crédito Familiar 
Distribución por producto de la Cartera Crediticia 
(Cifras en miles de pesos al 31 de Marzo de 2019) 

Pesos Dólares Total 

Cartera No Revolvente  3,811,106  -  3,811,106 

 
 

Crédito Familiar 

Vigente Vencida Total Estatus de la Cartera Crediticia 

(Cifras en miles de pesos al 31 de Marzo de 2018) 

Cartera No Revolvente 3,469,614  341,492   3,811,106  

 
 

 
 


